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§ 124
Mötets laglighet och beslutförhet

Mötets lagenlighet och beslutförthet konstateras.

Enligt välfärdsområdets förvaltningsstadga (146§) ska möteskallelsen skickas tre dagar 
före mötet. Inom samma tid ska det informeras om mötet på välfärdsområdets 
webbplats i det allmänna datanätet (147§).

Kallelsen har skickats till ledamöterna 28.11.2023 och samtidigt publicerats på Östra 
Nylands välfärdsområdes webbplats.

Beslutsförslag

Mötet konstateras lagenligt sammankallat och beslutfört. 

Beslut
Nämnden för ordnande av tjänster vid Östra Nylands välfärdsområde förrättade 
namnupprop och konstaterade vilka ledamöter som meddelat förhinder och vilka 
ersättare som kallats till mötet och konstaterade att mötet är lagenligt sammankallat 
och beslutfört. 
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§ 125
Val av protokolljusterare

Val av protokolljusterare till mötet.

När protokollet är färdigt skickar sekreteraren protokollet till ordförande och de 
utsedda protokolljusterarna för att justeras elektroniskt.

Beslutsförslag

Nämnden för ordnande av tjänster vid Östra Nylands välfärdsområde väljer Sanna 
Kivineva och Jarkko Haverinen till mötets protokolljusterare.

Beslut
Nämnden för ordnande av tjänster vid Östra Nylands välfärdsområde valde enhälligt 
Sanna Kivineva och Meri Lohenoja till mötets protokolljusterare.



Östra Nylands välfärdsområde Protokoll 10/2023 6 ( )24
Nämnden för ordnande av tjänster 01.12.2023

 

§ 126
Godkännande av föredragningslistan

De ärenden som behandlas vid nämnden för ordnande av tjänster vid Östra Nylands 
välfärdsområdes möte har på förhand meddelats genom en möteskallelse med 
åtföljande föredragningslista.

Enligt 118 § i förvaltningsstadga för Östra Nylands välfärdsområde ska ärendena 
behandlas i den ordning som anges i föredragningslistan,​ om inte nämnden för 
ordnande av tjänster beslutar något annat.

Beslutsförslag

Nämnden för ordnande av tjänster vid Östra Nylands välfärdsområde godkänner 
föredragningslistan.

Beslut
Nämnden för ordnande av tjänster vid Östra Nylands välfärdsområde beslutade 
enhälligt att godkänna föredragningslistan.
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Nämnden för ordnande av tjänster, § 91,06.09.2023
Nämnden för ordnande av tjänster, § 104,20.09.2023
Nämnden för ordnande av tjänster, § 127, 01.12.2023

§ 127
Upphandlingsrättelse angående beslut om intern konkurrensutsättning inom ett dynamiskt 
inköpssystem för anskaffning av persontransporttjänster inom social-​ och hälsovården

IUHVADno-2023-3141

Nämnden för ordnande av tjänster, 06.09.2023, § 91

Bilagor
1 LIITE 5: Valitut palveluntuottajat luokat 1–4_ ei sisällä liikesalaisuuksia
2 LIITE 4: Avauspöytäkirja luokka 4
3 LIITE 3: Avauspöytäkirja luokka 3
4 LIITE 2: Avauspöytäkirja luokka 2
5 LIITE 1: Avauspöytäkirja luokka 1

Beredning och tilläggsuppgifter:
upphandlingschef Ville Hanhinen
fornamn.efternamn(at)itauusimaa.fi

 

Upphandlingsförfarande och meddelande om upphandling

Konkurrensutsättningen av persontransporttjänster inom social-​ och hälsovården har 
genomförts som intern konkurrensutsättning inom ett dynamiskt inköpssystem,​ som 
är det inköpssystem som Borgå stad och kommunerna Askola och Sibbo samt Lovisa 
stad har inrättat och som övergick till Östra Nylands välfärdsområde. Det dynamiska 
inköpssystemet för persontransporttjänsterna inom social-​ och hälsovården (nedan 
inköpssystemet) har inrättats genom en upphandlingsannons och en begäran om 
deltagande som har publicerats 29.6.2021 i annonskanalerna Tarjouspalvelu.fi och 
www.hankintailmoitukset.fi (nr 2021–077972) och 2.7.2021 i TED (nr 2021/S 126–
334732).

Inköpssystemet är i kraft fyra (4) år från att det inrättades. Inköpssystemet är under 
hela sin giltighetstid öppet för alla tjänsteproducenter som uppfyller 
lämplighetskriterierna. Beställaren genomför efter eget behov konkurrensutsättningar 
inom systemet under systemets giltighetstid. Då har nya tjänsteproducenter möjlighet 
att lämna anbud i systemets olika kategorier,​ och beställaren kan göra ändringar i 
villkoren i systemet. Ett kontrakt som ingåtts på basis av ett internt anbudsförfarande 
inom systemet kan vara i kraft i högst två (2) år från det att inköpssystemet har 
upphört att gälla.

Det är fråga om upphandling av persontransporttjänster i form av upphandling av 
social-​ och hälsovårdstjänster enligt bilaga E till upphandlingslagen. På upphandlingen 
tillämpas bestämmelserna i 12 kap. och de allmänna principerna för upphandling 
enligt 3 § i upphandlingslagen. Upphandlingen genomförs genom ett dynamiskt 
inköpssystem för social-​ och hälsovårdstjänster (nedan inköpssystemet),​ vilket 
innebär ett förfarande som beställaren planerar och som överensstämmer med 
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principerna i upphandlingslagen för anskaffning av de tjänster som är föremål för 
upphandlingen.

Välfärdsområdet genomför med hjälp av tjänsteupphandling nödvändiga 
transporttjänster för klienterna inom social -​ och hälsovården i enlighet med sitt 
organiseringsansvar,​ på ett ändamålsenligt sätt med beaktande av tjänsternas 
karaktär. Välfärdsområdet sörjer för tillgången på och omfattningen av tjänsterna 
med avtalsvillkor som gäller bland annat kvaliteten och prissättningen av tjänsten och 
möjligheten för joursystem samt kontinuitetshanteringen.

Inköpssystemets verksamhetsprinciper beskrivs närmare i bilagan Principer för ett 
dynamiskt inköpssystem.

 

Föremål för upphandling och uppskattat värde
Den interna konkurrensutsättningen inom upphandlingssystemet genomförs i 
kategori 1 M1 personbil,​ kategori 2 M1 personbil,​ en liten tillgänglig bil,​ kategori 3 M1 
personbil,​ en stor tillgänglig bil och kategori 4 M2 buss med rullstolsberedskap.

Föremålet för den interna konkurrensutsättningen är persontransporttjänsterna för 
klienter inom social-​ och hälsovården och andra tjänsteanvändare i Östra Nylands 
välfärdsområde. Föremålet för upphandlingen är färdtjänst enligt socialvårdslagen 
och lagen om funktionshinderservice och andra individuella transporter och 
grupptransporter enligt klienternas behov inom social -​ och hälsovården. Föremålet 
för upphandlingen är också icke-​brådskande patienttransporter baserar sig på hälso-​ 
och sjukvårdslagen. Färdtjänsten omfattar ett fordon som överensstämmer med 
behovet samt en förare. För den övergripande styrningen av transporterna,​ 
beställningsförmedlingen och rutten svarar i första hand beställarens styrningscentral.

Föremålet för upphandlingen har beskrivits närmare i anbudsförfrågningarna 1–4 
som föreligger som bifogat material inklusive bilagor. 

Det uppskattade totala värdet av upphandlingen,​ som beräknats i enlighet med 
upphandlingslagen,​ uppgår under avtalsperioden till cirka 4,​8 miljoner euro (exklusive 
mervärdesskatt).

Avsikten är att avtalen ingås senast 1.10.2023 och servicen inleds så snart som möjligt 
därefter. Avtalet är i kraft tidsbestämt i två (2) år.

 

Befogenheter

Det bestäms i 22 § i förvaltningsstadgan för Östra Nylands välfärdsområde att 
Nämnden för ordnande av tjänster beslutar om upphandlingar,​ avtal och förbindelser 
som är minst 1 000 000 euro och högst 5 000 000 euro samt om 
upphandlingsrättelser angående de ovannämnda inom sektorn.

 

Anbudsförfrågan och inkomna anbud

Den upphandlande enheten skickade 13.0.2023 en anbudsförfrågan inom 
inköpssystemet till alla godkända anbudssökande i inköpssystemets kategorier 1 M1 
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personbil,​ 2 M1 personbil,​ en liten tillgänglig bil,​ 3 M1 personbil,​ en stor tillgänglig bil 
och 4 M2 buss med rullstolsberedskap. Anbudsförfrågningarna föreligger som bifogat 
material 1–4 till beslutet.

 

Den upphandlande enheten fick följande anbud inom tidsfristen för inlämnande av 
anbud,​ dvs. senast 1.8.2023 kl. 10.00:

Kategori 1 M1 personbil 50 anbud

Kategori 2 M1 personbil,​ en liten tillgänglig bil 15 anbud

Kategori 3 M1 personbil,​ en stor tillgänglig bil 18 anbud

Kategori 4 M2 buss med rullstolsberedskap 2 anbud

 

De inkomna anbuden framgår av bilaga 1 Öppningsprotokollet för kategori 1,​ 2 
Öppningsprotokollet för kategori 2,​ 3 Öppningsprotokollet för kategori 3 och 4 
Öppningsprotokollet för kategori 4.

Alla anbudsgivare lämnade in sina anbud inom utsatt tid. KMS Syrjäläinen Oy 
meddelade efter att tiden för lämnande av anbud hade gått ut att han önskar återta 
sitt anbud i kategori 3. Det återtagna anbudet togs inte med i bedömningen enligt 
anbudsförfrågan.

Bedömning av överensstämmelse med anbudsförfrågan

Enligt 113 § i upphandlingslagen ska en anbudsgivare i sitt anbud visa att den tjänst 
som erbjuds svarar mot kraven i anbudsförfrågan. Anbud som inte motsvarar 
anbudsförfrågan eller villkoren för anbudsförfarandet ska uteslutas ur 
anbudsförfarandet. 

Vid granskningen av anbuden konstaterades att de inkomna anbuden och 
anbudsuppdateringarna var förenliga med kraven i anbudsförfrågan och uppfyllde 
minimikraven i anbudsförfrågan. De godkänns för en jämförelse av anbuden.

 

Jämförelse av anbud

Den upphandlande enheten väljer till avtalsleverantörer alla tjänsteproducenter som 
uppfyller de minimikrav som ställs i anbudsförfrågan. Anbudsjämförelsen görs 
separat för varje kategori av inköpssystemet. Valet av serviceproducenter sker,​ eller 
alternativt,​ uppstår den prioritetsordning i vilken tjänsteproducenterna ställs på basis 
av resultatet av jämförelsen av anbud.

Kriteriet för valet är anbudens totalekonomiska fördelaktighet enligt följande.

 

PRIS

Vikt 60 %
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Den som vid en jämförelse erbjudit den största sänkningsprocenten får 60 poäng i 
prisjämförelsen. Andra anbudsgivares sänkningsprocent ställs i relation till den högsta 
sänkningsprocenten med formeln anbudsgivarens sänkningsprocent/högsta 
sänkningsprocent * 60.

 

KVALITET

Vikt 40 %

För kvalitetsjämförelsen räknar man ihop de poäng som anbudsgivaren fått vid 
kvalitetsjämförelsen. Summan utgör anbudsgivarens totala råpoäng. Den som fått 
flest råpoäng får i anbudsjämförelsen det maximala poängtalet 40 poäng,​ och 
kvalitetspoängtalen för de övriga anbuden ställs i relation till varandra enligt formeln 
anbudsgivarens kvalitetsråpoäng/högsta kvalitetsråpoäng * 40.

Kvalitetskriterierna för inköpssystemets kategori 1 var

A Rent fordon
B Förarutbildning för taxitrafik för grupper med särskilda behov

 

Kvalitetskriterierna för inköpssystemets kategori 2 var

A Hybrid-​ och elbilar
B Förarutbildning för taxitrafik för grupper med särskilda behov

 

Kvalitetskriteriet för inköpssystemets kategorier 3–4 var

A Förarutbildningar för taxitrafik för grupper med särskilda behov
 

Anbudets pris-​ och kvalitetspoäng,​ som har beräknats på ovan nämnt sätt,​ räknas 
ihop,​ och prioritetsordningen mellan anbuden fastställs enligt bästa pris i förhållande 
till kvaliteten. Pris-​ och kvalitetsgrunderna och poängsättningen av dem beskrivs 
närmare i anbudsförfrågningarna.

Enligt anvisningen i anbudsförfrågan skulle anbudsgivaren beskriva hur 
kvalitetskriteriet A Rent fordon,​ genomförs i samband med anbudsgivarens 
beskrivning av fordon. Enligt anbudsförfrågan får anbudsgivaren 0 poäng om 
beskrivningen fattades. De följande anbudsgivarna hade i samband med 
beskrivningen av fordon svarat nej under kvalitetskriteriet A Rent fordon. Den 
upphandlande enheten har till denna del rättat kvalitetspoängsättningen som baserar 
sig på anbudsgivarens meddelande så att de får 0 poäng för kvalitetskriteriet A Rent 
fordon:

KMS Syrjäläinen Oy i kategori 1
Old Town Taxi i kategori 1

 

Resultatet av jämförelsen av anbud,​ de tjänsteproducenter som valts och 
prioritetsordningen mellan tjänsteproducenterna i varje kategori i inköpssystemet är 
den som anges i bilaga 5 Valda tjänsteproducenter kategorierna 1–4.
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Upphandlingskontrakt och annons

Avtal om upphandling ingås genom att parterna tecknar ett separat skriftligt kontrakt. 
Vid tjänsteupphandling enligt bilaga E som överstiger EU-​tröskelvärdet får kontrakt 
tecknas tidigast 14 dagar från det att anbudssökanden eller anbudsgivaren har fått 
eller anses ha fått del av beslutet och besvärsanvisningen.

Den som söker ändring i ett upphandlingsärende ska enligt 148 § i upphandlingslagen 
skriftligt underrätta den upphandlande enheten om att ärendet förs till 
marknadsdomstolen. Den upphandlande enheten ber att en eventuell underrättelse 
om sökande av ändring tillsänds adressen kirjaamo@itauusimaa.fi samt ville.
hanhinen@itauusimaa.fi.

 

Kompletterande material

BIFOGAT MATERIAL 1 Anbudsförfrågan för kategori 1 M1 personbil

BIFOGAT MATERIAL 2 Anbudsförfrågan för kategori 2 M1 personbil,​ en liten tillgänglig 
bil

BIFOGAT MATERIAL 3 Anbudsförfrågan för kategori 3 M1 personbil,​ en stor tillgänglig 
bil

BIFOGAT MATERIAL 4 Anbudsförfrågan för kategori 4 M2 buss med rullstolsberedskap

 

Beslutsförslag

Social-​ och hälsovårdsdirektören:

Nämnden för ordnande av tjänster för Östra Nylnads välfärdsområde beslutar:

välja följande tjänsteproducenter enligt bilaga 5 Valda tjänsteproducenter för 
kategorierna 1–4,​ för att producera den tjänst som avses i inköpssystemets 
kategorier 1–4 i den prioritetsordning som framgår av bilagan och
ger social-​ och hälsovårdsdirektören fullmakt att underteckna de avtal om 
upphandlingen som ingås med tjänsteproducenterna.

 

Beslutet kan verkställas när det har fattats och undertecknats.

Paragrafen justeras genast.

Beslut
Nämnden för ordnande av tjänster för Östra Nylnads välfärdsområde beslutade 
enhälligt:

välja följande tjänsteproducenter enligt bilaga 5 Valda tjänsteproducenter för 
kategorierna 1–4,​ för att producera den tjänst som avses i inköpssystemets 
kategorier 1–4 i den prioritetsordning som framgår av bilagan och
ger social-​ och hälsovårdsdirektören fullmakt att underteckna de avtal om 
upphandlingen som ingås med tjänsteproducenterna.
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Beslutet kan verkställas när det har fattats och undertecknats.

Paragrafen justerades genast.

Nämnden för ordnande av tjänster, 20.09.2023, § 104

Bilagor
1 Liite: 18.9.2023 LIITE 5 Valitut palveluntuottajat luokat 1-4, ei sisällä liikesalaisuuksia 
KORJATTU

Beredning och tilläggsuppgifter:

upphandlingschef Ville Hanhinen
fornamn.efternamn(at)itauusimaa.fi

 

Motiveringar

Nämnden för ordnande av tjänster vid Östra Nylands välfärdsområde har 6.9.2023 (§ 
91) fattat beslutet Upphandling av persontransporttjänster inom social-​ och 
hälsovården i ett dynamiskt inköpssystem/intern konkurrensutsättning i kategorierna 
1,​ 2,​ 3 och 4. Genom beslutet har välfärdsområdet valt serviceproducenter och bilar 
för tillhandahållande av färdtjänst i fordonskategorierna 1–4.

Efter att upphandlingsbeslutet hade fattats har anbudsgivarna Firma EasyGo-​tjänsten 
och Taxi Dijon meddelat att de felaktigt har lämnat ett anbud i inköpssystemet 
gällande en personbil i kategori 2 M1,​ liten tillgänglig bil. De hade haft för avsikt att 
lämna anbud gällande en personbil i kategori 1 M1. Båda anbudsgivarna har erbjudit 
en (1) bil. De fordon som anbuden gäller uppfyller inte kraven gällande kategori 2 små 
tillgängliga bilar,​ utan hör till fordonskategori 1 icke-​tillgängliga personbilar. 
Anbudsgivarna har bett om rättelse av felet.

Efter det att upphandlingsbeslutet har fattats har anbudsgivaren Taxi Toni Ahlfors 
meddelat att kvaliteten på en personbil i kategori 2 M1,​ en liten tillgänglig bil,​ inte 
uppfyller kvalitetskriterium A Hybrid-​ och fullelektriska bilar.

Enligt 132 § i upphandlingslagen (1397/2016) kan den upphandlande enheten själv 
undanröja sitt felaktiga beslut eller återkalla något annat avgörande i 
upphandlingsförfarandet som har rättsliga följder för anbudssökandenas eller 
anbudsgivarnas ställning och avgöra ärendet på nytt ( ). upphandlingsrättelse
Upphandlingsrättelse kan enligt bestämmelsen komma i fråga om beslutet eller 
avgörandet grundar sig på ett fel i tillämpningen av lagen,​ eller om det har kommit 
fram någon sådan ny information i frågan som kan påverka beslutet,​ avgörandet eller 
förutsättningarna för ingående av upphandlingskontraktet. Rättelse av ett beslut 
förutsätter inte parts samtycke.

Upphandlingsbeslutet innehåller ett fel av det slag som avses i 132 § i 
upphandlingslagen avseende personbilar i kategori 2 M1,​ liten tillgänglig bil. Det är 
motiverat att rätta upphandlingsbeslutet så att Firma EasyGo-​tjänstens och Taxi 
Dijons anbud förkastas. Enligt anbudsförfrågan är en bil i kategori 2 ett litet tillgängligt 
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fordon utrustat särskilt för transport av rörelsehämmade personer som använder 
rullstol.

Enligt 113 § i upphandlingslagen ska en anbudsgivare i sitt anbud visa att den tjänst 
som erbjuds svarar mot kraven i anbudsförfrågan. Anbud som inte motsvarar 
anbudsförfrågan eller villkoren för anbudsförfarandet ska uteslutas ur 
anbudsförfarandet. Eftersom de bilar som erbjudits inte uppfyller nämnda minimikrav 
är det motiverat att utesluta dem ur anbudsförfarandet.

Bilaga 5 till upphandlingsbeslutet ”Valda serviceproducenter i kategorierna 1–4” rättas 
på motsvarande sätt så att Firma EasyGo-​tjänsten och Taxi Dijon stryks från platserna 
7 och 8 i förteckningen över valda serviceproducenter. Placeringen för de 
serviceproducenter som valts till platserna 9–14 i prioritetsordningen förbättras på 
motsvarande sätt. Rättelsen inverkar inte på hur serviceproducenterna på platserna 1–
8 placerar sig.

Vad gäller Taxi Toni Ahlfors ska jämförelsen justeras med en minskning med 20 
kvalitetspoäng. Taxi Toni Ahlfors placering i tjänsteleverantörsförordningen ändras i 
enlighet med bilaga 5 Valda serviceleverantörer i kategorierna 1 -​ 4 korrigerad.

Enligt 3 § i upphandlingslagen ska den upphandlande enheten behandla deltagare i 
upphandlingsförfaranden och andra leverantörer på ett likvärdigt och icke-​
diskriminerande sätt. Här nämnda princip innefattar också det att anbuden är 
slutgiltiga. Den upphandlande enheten får inte godkänna tilläggsuppgifter som 
inlämnats efter tidsfristen för lämnande av anbud. Fordon som erbjudits i kategori 2 
får med andra ord inte längre efter avslutad anbudstid antas till kategori 1.

Hörande av parterna är av annan orsak uppenbart onödigt på det sätt som avses i 34 
§ 2 mom. 5 punkten i förvaltningslagen,​ eftersom parterna själva har bett om rättelse 
av beslutet. Taxi Toni Ahlfors har bekräftat uppgifterna genom att svar på den 
skriftliga förfrågan från den upphandlande enheten.

Beslutsförslag

Social-​ och hälsovårdsdirektören:

Nämnden för ordnande av tjänster vid Östra Nylands välfärdsområde beslutar

rätta beslutet Upphandling av persontransporttjänster inom social-​ och 
hälsovården i ett dynamiskt inköpssystem/intern konkurrensutsättning i 
kategorierna 1,​ 2,​ 3 och 4 fattat 6.9.2023 (§ 91) så att Firma Easy Go-​tjänsten och 
Taxi Dijon utesluts ur anbudsförfarandet i fråga om kategori 2,​ bil i kategori 2 
M1,​ liten tillgänglig personbil
att justera jämförelsen mellan erbjudanden genom att sänka Taxi Toni Ahlfors 
kvalitetspoäng med 20 och ändra prioriteringen av tjänsteleverantören i enlighet 
med detta och
ersätta bilaga 5 till beslutet med en rättad bilaga,​ dokumentet ”Bilaga 5 Valda 
serviceproducenter kategorierna 1–4”.
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Detta beslut ändrar beslutet ”Upphandling av persontransporttjänster inom social-​ 
och hälsovården i ett dynamiskt inköpssystem/intern konkurrensutsättning i 
kategorierna 1,​ 2,​ 3 och 4 fattat 6.9.2023 (§ 91)” enbart avseende de delar som 
fastställts i beslutsdelen.

Paragrafen justeras genast.

 

Mötesbehandling
Social-​ och hälsovårdsdirektören föreslog följande ändring i paragraftexten: 

Kapitel 6:

Enligt 113 § i upphandlingslagen ska en anbudsgivare i sitt anbud visa att den tjänst 
som erbjuds svarar mot kraven i anbudsförfrågan. Anbud som inte motsvarar 
anbudsförfrågan eller villkoren för anbudsförfarandet ska uteslutas ur 
anbudsförfarandet. Det framgår av upphandlingslagens förarbeten (RP 108/2016 rd) att 
det inte är tillåtet att begära preciseringar,​ rättelser eller kompletteringar på ett sådant sätt 
att detta väsentligen påverkar anbudssökandens eller anbudsgivarens ställning. Det är 
således inte tillåtet för en upphandlande enhet att be anbudsgivaren precisera sitt anbud 
efter att anbudstiden löpt ut till exempel genom att be anbudsgivaren byta ut en vara som 
ingår i anbudet men som strider mot anbudsförfrågan. Den upphandlande enheten får 
därigenom inte gå med på att ett fordon som strider mot anbudsförfrågan byts ut mot ett 

Eftersom de bilar som erbjudits inte uppfyller annat fordon efter anbudstidens slut. 
nämnda minimikrav är det motiverat att utesluta dem ur anbudsförfarandet.

 

Kapitel 10:

Hörande av parterna är av annan orsak uppenbart onödigt på det sätt som avses i 34 
§ 2 mom. 5 punkten i förvaltningslagen,​ eftersom parterna själva har bett om rättelse 
av beslutet. Taxi Toni Ahlfors har bekräftat uppgifterna genom att svar på den 
skriftliga förfrågan från den upphandlande enheten. Till den del som ett hörande inte 
bedömdes som uppenbart onödigt har det inte på basis av hörandet kommit fram 
omständigheter som ger anledning att ompröva avgörandet.

Beslut
Nämnden för ordnande av tjänster vid Östra Nylands välfärdsområde beslutade 
enhälligt att godkänna social-​ och hälsovårdsdirektörens ändringsförslag samt att

rätta beslutet Upphandling av persontransporttjänster inom social-​ och 
hälsovården i ett dynamiskt inköpssystem/intern konkurrensutsättning i 
kategorierna 1,​ 2,​ 3 och 4 fattat 6.9.2023 (§ 91) så att Firma Easy Go-​tjänsten och 
Taxi Dijon utesluts ur anbudsförfarandet i fråga om kategori 2,​ bil i kategori 2 
M1,​ liten tillgänglig personbil
att justera jämförelsen mellan erbjudanden genom att sänka Taxi Toni Ahlfors 
kvalitetspoäng med 20 och ändra prioriteringen av tjänsteleverantören i enlighet 
med detta och
ersätta bilaga 5 till beslutet med en rättad bilaga,​ dokumentet ”Bilaga 5 Valda 
serviceproducenter kategorierna 1–4”.
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Detta beslut ändrar beslutet ”Upphandling av persontransporttjänster inom social-​ 
och hälsovården i ett dynamiskt inköpssystem/intern konkurrensutsättning i 
kategorierna 1,​ 2,​ 3 och 4 fattat 6.9.2023 (§ 91)” enbart avseende de delar som 
fastställts i beslutsdelen.

Paragrafen justerades genast.

Nämnden för ordnande av tjänster, 01.12.2023, § 127

Bilagor
1 Liite 1: Valitut palveluntuottajat 21.11.2023 - ei sisällä liikesalaisuuksia
Sekretessbelagd, Julkisuuslaki (621/1999) § 24

Beredning och tilläggsuppgifer: 
upphandlingschef Ville Hanhinen
fornamn.efternamn(at)itauusimaa.fi

 

Ärende

Upphandlingsrättelse angående beslut om intern konkurrensutsättning inom ett 
dynamiskt inköpssystem för anskaffning av persontransporttjänster inom social-​ och 
hälsovården

Beslut som upphandlingsrättelsen gäller

Föremål för upphandlingsrättelsen är ett upphandlingsbeslut fattat 6.9.2023 (§ 24) av 
nämnden för ordnande av tjänster och där nämnden beslutade om valet av 
serviceproducenter för anskaffning av persontransporttjänster inom social-​ och 
hälsovården i Östra Nyland på basis av interna anbudsförfrågningar i inköpssystemet. 
Nämnden rättade nämnda upphandlingsbeslut genom en upphandlingsrättelse 
20.9.2023 (§ 104). I samband med det ändrade nämnden den prioritetsordning i vilken 
anbudsgivarna hade placerats i det ursprungliga upphandlingsbeslutet.

Den upphandlande enheten skickade 13.6.2023 anbudsförfrågningar angående de 
serviceproducenter som antagits till klasserna 1–4 i inköpssystemet. Föremål för 
upphandlingen är persontransporttjänster för kunder inom social-​ och hälsovården 
och andra tjänsteanvändare.

Motiveringar

Det föreskrivs i 132 § i upphandlingslagen (1397/2016) att den upphandlande enheten 
själv kan undanröja sitt felaktiga beslut eller återkalla något annat avgörande i 
upphandlingsförfarandet som har rättsliga följder för anbudssökandenas eller 
anbudsgivarnas ställning och avgöra ärendet på nytt ( ),​ om upphandlingsrättelse
beslutet eller något annat avgörande i upphandlingsförfarandet grundar sig på ett fel i 
tillämpningen av lagen,​ eller om det har kommit fram någon sådan ny information i 
frågan som kan påverka beslutet,​ avgörandet eller förutsättningarna för ingående av 
upphandlingskontraktet. Rättelse av ett beslut eller ett avgörande förutsätter inte 
parts samtycke.
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1.  
2.  
3.  
4.  
5.  

Den upphandlande enheten kan själv åta sig att rätta upphandlingsbeslutet eller 
avgörandet inom 90 dagar efter det att det beslut eller avgörande som är föremål för 
upphandlingsrättelsen har fattats. En upphandlingsrättelse kan även gälla den 
upphandlande enhetens lagakraftvunna beslut,​ om ärendet inte har förts till 
marknadsdomstolen.

I anbudsförfrågan 13.6.2023 angående intern konkurrensutsättning av anskaffning av 
persontransporttjänster inom social-​ och hälsovården,​ personbil i kategori 1 M1,​ 
kvalitetskriteriet A Rent fordon,​ fick anbudsgivaren 20 kvalitetspoäng,​ såvida 
anbudsgivaren förband sig till att 80 procent av den utrustning som erbjuds skulle 
uppfylla kraven angående rena fordon i Europeiska unionens lagstiftning senast när 
tjänsten börjar. Enligt kontraktet ska serviceproducenten komma igång med tjänsten 
senast en månad från det att kontraktet trätt i kraft. Kontrakten har trätt 1.10.2023,​ 
och därigenom ska kvalitetskriterierna uppfyllas senast en månad från denna tidpunkt.

Enligt anbudsförfrågan skulle anbudsgivaren i sitt anbud beskriva hur kvalitetskriteriet 
uppfylls i fråga om vart och ett av fordonen. Den upphandlande enheten utarbetade 
en jämförelse av anbuden,​ och upphandlingsbeslutet fattades på basis av de 
beskrivningar av fordonen som anbudsgivarna hade lämnat i sina anbud.

Sedermera uppstod det hos den upphandlande enheten en misstanke om att vissa 
anbudsgivares uppgifter om kvalitetskriterium A Rent fordon inte höll streck. Alla 
anbudsgivares fordonsuppgifter kontrollerades i Transport-​ och 
kommunikationsverket Traficoms databas.

Kontrollen gav vid handen att följande anbudsgivares fordon inte uppfyllde det krav 
som ingår kvalitetskriterium A:

Personbil i kategori 1 M1

C & C Karlsson Oy Ab
Faru
Taxi Benny Engård
Taxi Toni Ahlfors
W-​yhtiöt Oy

 

Enligt anbudsförfrågan väljer den upphandlande enheten alla anbud och 
anbudsgivare som uppfyller anbudsförfrågans minimikrav till aktörer som kan 
tillhandahålla tjänster. Enligt anbudsförfrågan bildas den prioritetsordning där 
serviceproducenterna placerats på basis av det erbjudna priset och den erbjudna 
kvaliteten samt den ekonomiska fördelaktigheten. Att en anbudsgivare inte uppfyller 
kvalitetskriterierna inverkar alltså inte på valet av anbudsgivare,​ men nog på den 
prioritetsordning där serviceproducenterna placerats.

Ovan nämnda anbudsgivare har följaktligen fått 20 kvalitetspoäng för mycket på basis 
av kvalitetskriterium A i jämförelsen av anbud. Därigenom är det motiverat att rätta 
den prioritetsordning där serviceproducenterna placerats genom 
upphandlingsbesluten 6.9.2023 (§ 24) och 20.9.2023 (§ 104) så att prioritetsordningen 
ska svara mot det som anges i bilaga 1 Valda serviceproducenter 21.11.2023.

Den upphandlande enheten har i enlighet med 34 § i förvaltningslagen (434/2003) 
genom ett brev om hörande hört de serviceproducenter i fråga om vars fordon det 
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hade konstaterats att dessa inte uppfyllde kraven. Serviceproducenterna har lämnat 
sina svar på basis av vilka det inte finns anledning att ompröva frågan.

På ovan nämnda grunder har det i det upphandlingsförfarande som 
upphandlingsrättelsen gäller begåtts ett sådant fel i tillämpningen av 
upphandlingslagen som avses i 132 § i upphandlingslagen. I ärendet har kommit fram 
sådan ny information som påverkar beslutet,​ avgörandet eller förutsättningarna för 
ingående av upphandlingskontraktet. Det är motiverat att rätta upphandlingsbeslutet 
till den del som det bygger på ny information som inverkar på förutsättningarna för 
beslutsfattandet.

 

Ändringssökande:

Inte rätt att söka ändring: De vars placering inte ändras.

Rätt att söka ändring: De anbudsgivare vars placering ändras.

Anvisning: Om det ursprungliga upphandlingsbeslutet eller något annat avgörande 
ändras så att slutresultatet av upphandlingsförfarandet ändras i behandlingen av 
upphandlingsrättelsen tolkas det beslut som fattats utgöra ett nytt beslut,​ vilket 
innebär att tidsfristerna för sökande av ändring börjar på nytt (så t.ex. HFD 3.12.2009
/3481).

 

Beslutsförslag

Social-​ och hälsovårdsdirektören:

Nämnden för ordnande av tjänster beslutar att rätta den prioritetsordning där 
serviceproducenterna placerats och som bygger på den jämförelse av anbud som 
fastställts 20.9.2023 (§ 104) så att prioritetsordningen svarar mot det som anges i 
bilaga 1 Valda serviceproducenter 21.11.2023. I övrigt ändras upphandlingsbeslutet 
inte.

Paragrafen justeras genast.

 

Mötesbehandling
Antecknas på protokollet att äldrerådets representant Juha Huotari anlände till mötet 
kl. 09.20 under behandlingen av paragraf § 127.

 

Beslut
Nämnden för ordnande av tjänster beslutade enhälligt att rätta den prioritetsordning 
där serviceproducenterna placerats och som bygger på den jämförelse av anbud som 
fastställts 20.9.2023 (§ 104) så att prioritetsordningen svarar mot det som anges i 
bilaga 1 Valda serviceproducenter 21.11.2023. I övrigt ändrades upphandlingsbeslutet 
inte.

Paragrafen justerades genast.
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För kännedom
de anbudsgivare vars placering ändras,​ de vars placering inte 
ändras,​  upphandlingschefen
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§ 128
Mun-​ och tandvården i Mörskom och Pukkila mot slutet av 2023

IUHVADno-2023-4065

Beredning och tilläggsuppgifter:
övertandläkare Sari Holmberg
ansvarsområdesdirektör,​ hälsovårdstjänster Carita Schröder
fornamn.efternamn(at)itauusimaa.fi

 

Det är en ytterst stor utmaning för Östra Nylands välfärdsområde att ordna mun-​ och 
tandvård vid tandklinikerna i Mörskom och Pukkila. Försöken att rekryterare anställda 
har pågått i ett år och har fortsättningsvis inte gett resultat. Att skaffa personal i form 
av köpta tjänster har inte heller varit lätt. Arbetet vid verksamhetsställena sker utan 
närvaro av någon annan företrädare för ens yrkeskår,​ och ensamarbetandet gör 
arbetet utmanande. Små enheters verksamhet är också mycket sårbar. Dessutom är 
det fysiskt så betungande att arbeta med gammal vårdapparatur och gamla redskap 
att flera personer som anlitats genom bemanningsföretags förmedling inte har velat 
förlänga sina avtal,​ trots att välfärdsområdet föreslagit det.

Den gångna hösten då det inte har varit möjligt att införskaffa tjänsten i fråga ens 
med hjälp av köpta tjänster har två tandläkare från mun-​ och tandvården i Askola 
tillsammans med dem som de jobbar i par med turvis varit på verksamhetsställena. 
De har mött samma utmaningar till exempel när det gäller vårdapparaturen och går 
inte mera i december med på att arbeta vid dessa verksamhetsställen. Nämnda 
lösning har så klart minskat resurserna vid verksamhetsstället i Askola,​ men det har 
man lyckats kompensera med hjälp av tandläkarstuderande som har gjort 
tidsbestämd praktik.

Det har varit synnerligen fint att personalen vid mun-​ och tandvården i Askola har 
varit flexibel och delat med sig av de befintliga resurserna till förmån också för dessa 
verksamhetsställen,​ men nu under återstoden av året lyckas det inte längre. Det är 
inte heller möjligt för personal vid mun-​ och tandvården i Lovisa i östra området att 
hoppa in på enheterna i fråga,​ eftersom Lovisa för närvarande är i avsaknad av flera 
tandläkare. I december är det tyvärr möjligt att erbjuda enbart brådskande tandvård 
för dem som bor i Mörskom och Pukkila. Brådskande tandvård kan man tillhandahålla 
vid verksamhetsstället i Askola. Också förut har man enbart mycket sällan fått 
brådskande tandvård vid filialerna i Mörskom och Pukkila,​ och dessa har mera 
koncentrerat sig på mun-​ och tandvård där det behövs tidsbokning. Med andra ord är 
det ett verksamhetssätt som kommuninvånarna redan har vant sig vid.

Under återstoden av året utreder man alternativa lösningar för ordnande av 
tjänsterna i fråga för invånarna i Mörskom och Pukkila år 2024.

Beslutsförslag

Nämnden för ordnande av tjänster vid Östra Nylands välfärdsområde antecknar för 
kännedom att den mun-​ och tandvård som tillhandahållits vid verksamhetsställena i 
Mörskom och Pukkila i december 2023  koncentreras till Askola hälsostation.
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Mötesbehandling
Antecknas på protokollet att ledamot Tero Suominen anlände till mötet kl. 09.31 
under behandlingen av paragraf 128.

Beslut
Nämnden för ordnande av tjänster vid Östra Nylands välfärdsområde antecknade för 
kännedom att den mun-​ och tandvård som tillhandahållits vid verksamhetsställena i 
Mörskom och Pukkila i december 2023  koncentreras till Askola hälsostation.
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§ 129
För kännedom

Nämnden för ordnande av tjänster för Östra Nylands välfärdsområde antecknar 
följande skrivelser,​ beslut m.m. för kännedom:

Beslutsförslag

Social-​ och hälsovårdsdirektören:

Nämnden för ordnande av tjänster vid Östra Nylands välfärdsområde antecknar 
ärendena för kännedom.

Beslut
Nämnden för ordnande av tjänster vid Östra Nylands välfärdsområde antecknade 
ärendena för kännedom.
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§ 130
Aktuella ärenden

Medlemmar i Östra Nylands välfärdsområdes nämnd för ordnande av tjänster 
informeras om aktuella ärenden.

Beslutsförslag

Antecknas för kännedom.

Beslut
Medlemmar i Östra Nylands välfärdsområdes nämnd för ordnande av tjänster 
antecknade ärendena för kännedom.
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§ 131
Övriga ärenden

Medlemmarna i nämnden för ordnande av tjänster vid Östra Nylands välfärdsområde 
behandlar övriga ärenden.

 

Beslutsförslag

Medlemmarna i nämnden för ordnande av tjänster vid Östra Nylands välfärdsområde 
antecknar ärendena för kännedom.

Beslut
Nämnden för ordnande av tjänster vid Östra Nylands välfärdsområde antecknade 
ärendena för kännedom.
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Besvärsförbud
§124, §125, §126, §128, §129, §130, §131

Besvärsförbud
Omprövning får inte begäras eller kommunalbesvär anföras i fråga om beslut som 
endast gäller beredning eller verkställighet.

Lagrum: § 141 lagen om välfärdsområdet.
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